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La riunione del Nucleo di Valutazione di Ateneo ha luogo il giorno 7 DICEMBRE 2017, alle ore 14:30, allo
scopo di trattare il seguente ordine del giorno:

1. Analisi esiti e chiusura ciclo di audit CdS del 6 e 7 dicembre 2017.
2. Richiesta di valutazione curricula professori ‘a contratto’ - Art. 23, comma 1, legge
240/2010.

Sono presenti gli esperti esterni: Giovanni FINOCCHIETTI, Antonino MAGISTRALI (Presidente), Adelia
MAZZI. E' assente giustificata: Laura Franca Lidia POCCI.

Sono assenti i rappresentanti degli studenti: Alberto PAGLIA, Francesca BORGHETTI

Sono presenti, invitati dal Presidente: il prof. Alessandro MALFATTI, delegato del Rettore ai rapporti con il
NVA.

Supporto tecnico amministrativo: Fabrizio Quadrani e Massimo Sabbieti, Area Sistemi Qualita e sviluppo
organizzativo dell’Ateneo.

Analisi dei punti all'OdG:

1. Analisi esiti e chiusura ciclo di audit CdS del 6 e 7 dicembre 2017.

Il presidente introduce il punto all’ordine del giorno ricordando che il Nucleo di Valutazione d’Ateneo e il
Presidio Qualita di Ateneo (PQA) hanno impostato il ciclo di Audit’ come un’opportunitd per valutare le
politiche di Assicurazione Qualita (AQ), verificando se I’Ateneo ha progettato e implementato
formalmente e sostanzialmente I’AQ in maniera adeguata, ma soprattutto se I'AQ stia divenendo una
filosofia di lavoro largamente condivisa. Attraverso tale azione il NVA ha inteso pertanto contribuire a
migliorare i processi di auto-valutazione.

L'obiettivo specifico dell’azione & stato monitorare il processo di auto-valutazione messo in atto

dall’Ateneo per:

- analizzare le criticita/non conformita riscontrate dalla Commissione di Esperti della Valutazione
(CEV);

- individuare e pianificare le conseguenti azioni correttive/di miglioramento;

- realizzare e monitorare quanto pianificato, verificarne I'efficacia ecc.

Considerato che si € voluta evitare una doppia audizione e interlocuzione sullo stesso argomento con i
gruppi di lavoro delle Scuole da parte del NVA e del PQA, e che era necessario evitare, soprattutto, una
possibile confusione di ruoli, si & stabilito che I'interlocutore “naturale” del CdS fosse il PQA.

Si e ritenuto opportuno, quindi, che il NVA non svolgesse esso stesso la funzione di “auditor”, nel senso
specifico del termine, ma che mantenesse un ruolo di «soggetto valutatore interno-esterno che opera a
favore di una crescita della cultura della qualita nell’Ateneo e di uno sviluppo dei sistemi di AQ, e, nel
contempo, agisce come soggetto periferico di un sistema di valutazione nazionale che fa capo allANVUR e
riferisce al Ministero».

1 Cfr. § 5 delle LINEE GUIDA 2015 per la Relazione Annuale dei Nuclei di Valutazione e quella di monitoraggio e
verifica delle “raccomandazioni” e delle “condizioni” presenti nel giudizio della CEV che nel 2015 ha visitato
I’ Ateneo.
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| CdS proposti dal NVA al PQA per I'effettuazione dell’audit 2017 sono stati indicati sulla base dei seguenti
criteri:
® i tre CdS che non hanno soddisfatto pienamente I’analisi svolta dal NVA nella valutazione espressa a
settembre 2017:
o L-2/L-13 BIOSCIENCES AND BIOTECHNOLOGY (sede CAMERINO) Scuola di Bioscienze e
Medicina Veterinaria
o L-32/1L-34 SCIENZE GEOLOGICHE, NATURALI E AMBIENTALI (sede CAMERINO) Scuola di
Scienze e Tecnologie
o LMGO1 GIURISPRUDENZA (sede CAMERINO) Scuola di Giurisprudenza

Il PQA ha ritenuto inoltre opportuno includere nel ciclo di Audit anche altri quattro CdS, scelti fra quelli non

incontrati nel 2016, per completare il quadro delle cinque Scuole dell’Ateneo ed anche con 'intenzione di visitare le

sedi collegate dell’Ateneo situate nel Piceno (Ascoli Piceno e San Benedetto del Tronto), in modo da poter acquisire

(e soprattutto permetterlo al NVA) anche una visione complessiva delle strutture utilizzate e delle modalita

organizzative adottate in tali sedi. Sono stati pertanto inclusi nel ciclo 2016 anche i corsi:

¥ ARCHITETTURA (LM-4) (sede AP) Scuola di Architettura e Design;

¥ BIOLOGIA DELLA NUTRIZIONE (L-13) (sede SBT) Scuola di Bioscienze e Medicina Veterinaria

¥ TECNOLOGIE E DIAGNOSTICA PER LA CONSERVAZIONE E IL RESTAURO (L-43) (sede AP) Scuola di
Scienze e Tecnologie

¥ FARMACIA (LM-13) (sede CAMERINO) Scuola del Farmaco e dei prodotti della salute.

Per quanto riguarda le metodologie di ascolto e interlocuzione sono stati predisposti i seguenti strumenti di

supporto:

¥ Linee guida e istruzioni tecniche per svolgimento riunioni di audit interno.

¥ Check-list PQA: traccia per la conduzione dell’audit che presenta una serie di punti di attenzione sui
principali processi da verificare. | punti sono esplicitati sotto forma di domanda, ma non vanno intesi
come un questionario da somministrare puntualmente: servono al singolo componente del gruppo di
audit per prendere appunti “guidati” durante la discussione.

¥  Punti di Attenzione NVA (check list ANVUR): tabella con le raccomandazioni della CEV per le quali il
Nucleo ha ritenuto opportuni svolgere una verifica.

Ai CdS e stato comunicato che al colloquio di audit sarebbe stata opportuna la presenza del gruppo di riesame o
comunque:

del Direttore della Scuola;

del Responsabile del CdS;

dei Delegati ai servizi di supporto o altri docenti del CdS;

del Manager didattico;

dei rappresentanti degli studenti.

Il programma dei colloqui di audit e stato il seguente:

Data Scuola Sede e luogo incontri Corsi di studio Ora
Scuola di Bioscienze e San Benedetto del Tronto - ) ) o
. . L-13 Biologia della nutrizione 14,30-15,15
) Medicina Veterinaria Sede corso
6 Dicembre

Scuola di Scienze e Ascoli Piceno - Sede corso L-43 Tecnologie e diagnostica per |a 16,30-17,15
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Tecnologie conservazione e il restauro
Scuola di Architettura Ascoli Piceno - Sede Scuola LM-4 Architettura 17,30-18,15
Scuola di Bioscienze e Camerino — Sala Riunioni L-2 / L-13 Biosciences and
L L . 09,30-10.15
Medicina Veterinaria Rettorato biotechnology
o Camerino — Sala Riunioni o
Giurisprudenza LMG-01 Giurisprudenza 10.30-11,15
Rettorato
7 Dicembre
Scienze del Farmaco e Camerino — Sala Riunioni )
. . LM-13 Farmacia 11,30-12,15
dei Prodotti della Salute Rettorato
Scuola di Scienze e Camerino — Sala Riunioni L-32 / L-34 Geological, natural and
) . ) 12,30-13,15
Tecnologie Rettorato environmental sciences

| colloqui di audit si sono svolti regolarmente, secondo il calendario predisposto. Il Nucleo, sulla base delle
indicazioni raccolte durante lo svolgimento degli audit, predispone quindi la Relazione tecnica che viene
allegata e costituisce parte integrante del presente verbale (Allegatol).

La riunione si conclude alle ore 16:00
F.to Dott. Antonino Magistrali (Presidente NVA)
F.to Fabrizio Quadrani (segretario verbalizzante)

Allegato 1: Relazione tecnica NVA Audit e monitoraggio raccomandazioni e condizioni CEV



