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Relazione sulle Attività del Servizio Accoglienza Studenti Disabili

DM 159/2008 del 28 agosto 2008

L'Università degli Studi di Camerino ha istituito il Servizio Accoglienza Studenti Disabili con lo scopo di garantire agli studenti con disabilità, già iscritti o che intendono iscriversi, pari opportunità nell'affrontare gli studi e vivere pienamente l'esperienza universitaria, proponendosi di eliminare le barriere sia architettoniche che didattiche che si possono incontrare durante la carriera universitaria. Il Servizio intende favorire l’integrazione degli studenti con disabilità, anche nelle attività formative e sociali dell’Ateneo.

Il Servizio Accoglienza Studenti Disabili fa parte dell’Area Servizi agli Studenti e Internazionalizzazione (ASSINT), che eroga servizi pensati per garantire un facile orientamento alle opportunità che la vita dell’Ateneo offre e gestisce tutto quanto concerne: l’orientamento, il  tutorato, la mobilità e le relazioni internazionali, il centro competenze linguistiche, l’ufficio  Stage e Placement.
La tabella che segue illustra i dati relativi agli studenti con disabilità iscritti ad UNICAM:
Tabella 1 - Studenti - Anno Accademico 2007/2008
	
	Iscritti
	di cui Matricole
	di cui Laureati

	Studenti (censiti) con disabilità inferiore al 66% *
	18
	2
	3

	Studenti con disabilità superiore al 66%
	58
	8
	0

	TOTALE studenti disabili a.a. 2007/2008
	76
	10
	3


*  Il numero degli studenti con disabilità inferiore al 66% è solo indicativo, perché è frutto di un autosegnalazione degli studenti, i quali decidono di restituire il modulo che il Servizio Accoglienza Studenti Disabili invia a tutti gli studenti insieme alla seconda rata delle tasse universitarie. Possono pertanto essere iscritti altri studenti con disabilità inferiore al 66%, che però non risultano censiti. 

Servizi offerti

Esenzione tasse 

L'Università di Camerino, attenendosi alle disposizioni del D.P.C.M. 09/04/2001, esclude dal pagamento delle tasse tutti gli studenti con invalidità superiore al 66% indipendentemente dal tipo di disabilità.


Alloggi attrezzati

Il Servizio Accoglienza Studenti Disabili collabora con l'Ente Regionale per il Diritto allo studio universitario, l'ERSU di Camerino, per offrire interventi mirati all'assegnazione di alloggi attrezzati per studenti con disabilità. Attualmente sono a disposizione 15 alloggi attrezzati nella sede di Camerino e 1 nella sede di Ascoli Piceno.

Accompagnamento / trasporto

Il Servizio Accoglienza Studenti Disabili mette a disposizione degli studenti con disabilità automezzi per il trasporto e personale del Servizio, per seguire gli stessi nelle attività didattiche e negli atti di vita quotidiana; nello specifico, gli studenti vengono accompagnati a lezione, a mensa, in biblioteca, nelle sedi sportive, nelle strutture di residenza ed ai trasporti pubblici.

Materiale didattico

Su richiesta si forniscono audioregistrazioni ed ingrandimenti dei testi d'esame.

Inoltre, viene fornito un supporto per prendere appunti, trascriverli, registrare le lezioni, reperire i testi ed eventualmente trascriverli in formato elettronico.
Aiuto nel disbrigo delle pratiche amministrative

I tutor specializzati, su richiesta dello studente, prendono contatti con i Referenti di Facoltà, le segreterie didattiche, la segreteria studenti, l'Ente Regionale per il Diritto allo studio universitario (E.R.S.U.) per facilitare gli iter burocratici; con i docenti per il reperimento delle informazioni inerenti i testi e i programmi d’esame, gli orari delle lezioni e del ricevimento studenti, le date degli esami e altre attività didattiche previste dai corsi di studio.


Consulenza psicologica

E' attivo un servizio gratuito di consulenza psicologica per tutti gli studenti universitari, per ricevere ascolto e sostegno per le situazioni di disagio o di difficoltà a livello psicologico.


Esami personalizzati

La legge 17/99 prevede il trattamento individualizzato di ogni studente con disabilità, il quale ha la possibilità di svolgere le prove d'esame e test di ammissione secondo le modalità più consone al tipo di disabilità.
Previo accordo con il docente, su proposta del servizio di tutorato specializzato, lo studente con disabilità può affrontare le prove d'esame con l'ausilio di specifici mezzi tecnici o può svolgere prove equipollenti, differenti solo nella modalità di svolgimento.

Servizio Orientamento 
Il Servizio Accoglienza Studenti Disabili collabora con l’ufficio Orientamento Unicam e mette a disposizione personale specializzato per studenti con disabilità per favorire una scelta consapevole del percorso di studi universitario e post universitario. 

Mobilità internazionale

Per favorire la mobilità internazionale degli studenti con disabilità sono previste borse ad hoc per partecipare ai programmi Socrates/Erasmus e ad altri progetti di scambio internazionale. Informazioni e modulistica sono reperibili sul sito Unicam e presso l’ufficio competente presso l’ASSINT.

 Post lauream

Il Servizio Accoglienza Studenti Disabili segue i propri studenti anche nel percorso post lauream, insieme all'Ufficio Stage e Pacement, volendo offrire servizi mirati all'inserimento lavorativo, attraverso la creazione di percorsi integrati tra università e azienda.
Tutor specializzati studenti disabili

Sono a disposizione tutor specializzati ai quali è possibile indirizzare le richieste ed esporre eventuali difficoltà.

Ai tutor specializzati sono affidate specifiche attività:

- accogliere le richieste degli studenti con disabilità, inerenti la didattica e valutarle con il docente titolare del corso e con il docente Referente di Facoltà, allo scopo di individuare eventuali necessità di tutorato didattico e di assistenza specialistica nello svolgimento del programma del corso e/o durante le prove d'esame, scritte e/o orali, allo scopo di organizzare al meglio il percorso formativo in relazione alle specificità dello studente e della materia;
 
- valutare le necessità di sussidi didattici specifici per favorire la didattica e l’apprendimento dello studente;

- svolgere attività di sensibilizzazione a studenti, personale docente e tecnico-amministrativo dell'Ateneo; 
- collaborare con le Associazioni studentesche dell'Università e con le Associazioni per disabili nella realizzazione di progetti ed attività;
 
- collaborare con le varie Aree e Uffici dell'Ateneo per favorire la fruibilità di tutti i servizi dell'Ateneo agli studenti con disabilità (per es. Area Biblioteche per usufruire dei testi e delle pubblicazioni, Ufficio Comunicazione e Immagine, Uffici per la mobilità studenti e per lo svolgimento di stage presso aziende, CUS per usufruire delle attrezzature sportive, Ufficio orientamento per programmare l'orientamento specifico per studenti con disabilità, etc...).
 

Pari opportunità

L'Università di Camerino intende tutelare le pari opportunità nel lavoro e nello studio per tutte le proprie componenti (studenti, personale tecnico-amministrativo, docenti), promuovendo la realizzazione di azioni positive in sintonia con le politiche europee in materia, con la Direttiva del Consiglio dei Ministri del 7 marzo 1997 e con la Legge 125/91.

Attività ed eventi
Censimento studenti disabili 

Allo scopo di garantire a tutti gli studenti con disabilità pari opportunità nell'affrontare gli studi e vivere pienamente l'esperienza universitaria, il Servizio Accoglienza Studenti Disabili censisce gli studenti con disabilità sia superiore che inferiore al 66%, per individuarne il numero, le esigenze e gli eventuali problemi. 

A tale scopo lo studente con disabilità può compilare l’apposito modulo per il censimento degli studenti ed inviarlo al Servizio. Lo stesso modulo viene inviato annualmente a tutti gli studenti iscritti all'Università di Camerino, insieme al bollettino per il pagamento della seconda rata delle tasse. 
 Archivio dati studenti disabili 

Ogni anno, a partire dall'anno accademico 1998-1999, si effettua una rilevazione del numero degli studenti con disabilità nelle varie Facoltà e delle tipologie di disabilità presenti, eseguita mediante autosegnalazione all'iscrizione (invalidità superiore al 66%), per poter effettuare una stima più precisa e realistica della situazione e poter così programmare interventi adeguati alle esigenze. 
I dati emersi dai censimenti sono trattati con la massima riservatezza e per scopi statistici sono riassunti in forma anonima in tabelle in cui sono indicati il numero di studenti disabili iscritti con disabilità superiore al 66%, suddivisi per Facoltà di appartenenza e tipologia di disabilità.

Attività di promozione e sensibilizzazione
  
Da sei anni ad oggi, il Servizio Accoglienza Studenti Disabili organizza convegni e seminari a livello nazionale sui temi della disabilità, per discutere e approfondire delle problematiche e delle soluzioni per specifici tipi di disabilità. I convegni e seminari vedono la partecipazione di circa 100 persone, provenienti da tutte le parti d’Italia e il coinvolgimento di altre Università italiane, scuole, soggetti disabili e associazioni di categoria. I convegni e i seminari sono un momento costante di dialogo e scambio e rappresentano un’occasione di integrazione e discussione su problematiche varie e specifiche. Tali eventi anche grazie all’attenzione prestata dai media, si propongono di dare concretezza alle proposte fatte e ai progetti presentati.


In attuazione con quanto previsto dalle L.104/92 e 17/99 il Servizio Accoglienza Studenti Disabili nell’ anno accademico 2007-2008 ha svolto attività che possono essere principalmente raggruppabili in quattro ambiti:

· Interventi mirati alla persona utilizzando la Classificazione Internazionale della Disabilità e della Salute (I.C.F.);

· Interventi a favore della persona con disabilità;

· Attività di sensibilizzazione;

· Organizzazione corsi di formazione.

Nei primi due punti vi rientrano tutte quelle attività, rivolte a circa 75 studenti con disabilità superiore e/o inferiore al 66%, volte a garantire pari opportunità nello svolgimento delle attività didattiche e nella vita universitaria in genere. Il Servizio Disabili si è impegnato ad erogare agli studenti con disabilità seguiti diversi sussidi didattici, quali:

· assistenza alla comunicazione a favore di ragazzi sordi; 

· supporto allo studio per studenti non vedenti;
· supporto individuale alla didattica degli studenti disabili;
· collaborazione con il Centro Internazionale del Libro Parlato per la riproduzione di libri di testo in formato audio;
e vari servizi, come:

· accompagnamento nelle strutture di residenza, a lezione, nelle mense universitarie, nelle sedi sportive e nei trasporti pubblici;
· supporto di ragazzi part-time alle attività quotidiane del Servizio;
· servizio di Consulenza Psicologica.
Il Servizio Accoglienza Studenti Disabili ha collaborato con l’ufficio per la mobilità internazionale, supportando alcune pratiche amministrative di uno studente con disabilità motoria per il Progetto Leonardo e di una ragazza sorda laureata alla Facoltà di Architettura per uno stage all’estero. 

Insieme all’ufficio Fixo – Stage&Placement, il Servizio Accoglienza Studenti Disabili si è occupato anche del post-lauream degli studenti seguiti, ed in modo particolare di una laureata in Scienze Politiche con disabilità visiva, per favorire l’inserimento nel mondo del lavoro. 

Per quanto riguarda il terzo punto, il Servizio Accoglienza Studenti Disabili ha organizzato:

· il Convegno “Sport e disabilità oggi: soddisfazioni, limiti e propositi”, che ha rappresentato un importante momento di formazione e di divertimento con le dimostrazioni di alcune pratiche sportive, grazie all’intervento di professionisti disabili del settore che si sono confrontati con atleti Centro Universitario Sportivo (CUS); 
· la sesta edizione del concorso nazionale per le i migliori elaborati finali di corso di studi universitari trattanti il tema della disabilità.
Nel mese di Luglio, il Servizio Disabili ha supportato, in alcune fasi, il Convegno mondiale sulla Fisica, poichè tra i partecipanti vi era un docente francese con disabilità motoria. 

Sono stati realizzati, infine, un corso di Lingua dei Segni Italiana di secondo livello in collaborazione con l’ENS (Ente Nazionale Sordi) di Macerata, e giornate di formazione tenute dalla Psicologa del Servizio, a cui hanno partecipato in entrambi casi collaboratori del Servizio Disabili e dell’Ufficio Orientamento.

Il NVA prende quindi in esame il quadro di riferimento nazionale dei dati relativi alla situazione degli studenti disabili che frequentano le Università italiane, reperibile sul sito Internet predisposto dall’ISTAT: http://www.handicapincifre.it/indicatori/istruzione/istruzione.asp 
Da tale quadro è possibile rilevare, fra l’altro,  che Il trend degli studenti iscritti con disabilità è in crescita, sia a livello nazionale che locale vedi (Tab2). 
	Tabella 2: Serie storica degli studenti con disabilità iscritti all'Università statale per tipologia di disabilità. Valori assoluti.

	Tipologia di disabilità
	Anno accademico

	
	2001-2002
	2002-2003
	2003-2004
	2004-2005
	2005-2006
	2006-2007

	Cecità
	567
	677
	713
	764
	823
	945

	Sordità
	368
	449
	470
	542
	567
	630

	Dislessia
	95
	92
	63
	68
	47
	107

	Disabilità motorie
	1.837
	2.302
	2.601
	2.814
	2.871
	3.132

	Difficoltà mentali
	134
	207
	249
	290
	326
	401

	Altro
	2.946
	3.253
	3.970
	4.656
	5.492
	6.192

	Totale
	5.947
	6.980
	8.066
	9.134
	10.126
	11.407


L’aumento è confermato anche per il 2007/08 (Tabella 1 della relazione), per un numero complessivo di studenti iscritti pari a 64, mentre per l’a.a. 2006/07 risultavano  iscritti 56 studenti.
Negli Atenei statali della Regione Marche la situazione è la seguente:
	Tabella 3: Studenti con disabilità iscritti all'Università statale nella Regione Marche per ateneo.  Valori assoluti e valori per 1.000 iscritti. A.a. 2006-07.

	Ateneo
	Val. assoluti
	Val. per mille iscritti

	Università degli Studi di CAMERINO
	56
	6,2

	Università degli Studi di MACERATA
	66
	5,5

	Università Politecnica delle MARCHE
	62
	4,0

	Marche
	184
	5,0

	
	
	


Ed è pertanto possibile rilevare che l’Università di Camerino aveva nel 2006-07, se si coglie il dato del valore per mille iscritti, la proporzione maggiore di iscritti rispetto al totale.
Il NVA prende atto pertanto dello sforzo compiuto per strutturare al meglio questo servizio e degli importanti risultati raggiunti. Invita pertanto gli Organi competenti a non ridurre gli stanziamenti fino ad ora ad esso assegnati ed a fare in modo che il numero del personale addetto al servizio si mantenga sufficiente allo svolgimento delle varie attività, anche integrando ed ottimizzando nel modo migliore le attività svolte dal personale dall’ASSINT nell’ambito di ogni singolo servizio erogato dall’Area.
Il Presidente
(prof. Ignazio Buti)
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