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La riunione del Presidio Qualita di Ateneo, convocata dalla Coordinatrice con comunicazione
prot.n. 25048 del 24/03/2025, ha luogo il giorno 27 marzo 2025 alle ore 9:30, presso la sala
riunioni del Rettorato.

Punti all’ordine del giorno:

1. Comunicazioni.

2. Attivita di feedback alle raccomandazione ANVUR per |'accreditamento della sede e dei
Corsi di studio: schede superamento criticita.

3. Programmazione ciclo di audit interno 2025.

4. Questionari sulle opinioni e soddisfazione degli studenti: proposte di rimodulazione dei
quesiti e della modalita di somministrazione.

La documentazione di supporto e stata messa a disposizione nella apposita cartella Drive condivisa

Partecipano:

- DENNIS FIORINI, Delegata del Rettore al monitoraggio e valutazione dell'efficacia dei
processi (Coordinatrice);

- GIULIA BONACUCINA, Prorettrice alla didattica;

- GUIDO FAVIA, Prorettore alla Ricerca scientifica;

- MICHELE LORETI, Direttore della School of Advanced Studies

- ANNA MARIA ELEUTERI, Delegata all’attuazione delle politiche di Ateneo per lo Spazio
Europeo della Ricerca;

- ANDREA BRASCHI, Direttore Generale

- CLAUDIO DI CELMA, Delegato alla assicurazione della qualita delle attivita di ricerca VQR

- FABRIZIO QUADRANI, Responsabile dell’Area, Pianificazione, Didattica e Sistemi qualita.

Assentl giustificati: EDOARDO PETTINARI, Presidente Consiglio degli studenti;

1. Comunicazioni

Sono state condivise le linee guida del Nucleo di Valutazione relative alla procedura per l'istituzione di
nuovi corsi di laurea e laurea magistrale, oltre che aggiornamenti in merito all’iter di approvazione dei
nuovi ordinamenti da parte del CUN.

Si e inoltre discusso dell’integrazione tra AQ nella ricerca, pianificazione strategica delle Scuole di Ateneo e
Terza Missione.

E stato segnalato I'avvio del processo di audit da parte di AFNOR per la certificazione 1SO 9001:2015,
previsto dal 5 al 7 maggio 2025.


https://drive.google.com/drive/folders/1m76SKuo3VTkYumDGMv3QuBslesG_Bs_d?usp=drive_link
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2. Attivita di feedback alle raccomandazione ANVUR per l'accreditamento della sede e dei Corsi
di studio: schede superamento criticita

Sono state esaminate le schede di superamento delle criticita relative ai CdS e ai PhD, con prime
valutazioni sulla completezza e adeguatezza delle risposte ricevute. E stato affidato alla
Coordinatrice e all'USIQUAL il compito di restituire una valutazione preliminare delle schede
pervenute.

3. Programmazione del ciclo di audit interno 2025
Si e discusso della pianificazione degli audit interni per I’'anno 2025, con particolare attenzione alle
aree e ai processi da sottoporre a verifica.
o Estato deciso di individuare le priorita di audit in base alle criticita segnalate e agli obiettivi
strategici di miglioramento della qualita.
e La coordinatrice procedera a concordare con il Nucleo di Valutazione un calendario delle
attivita di audit e lo comunichera agli attori coinvolti.
e Sono state individuate le modalita di verifica per le Scuole di Ateneo, i CdS e i PhD,
attraverso checklist specifiche coerenti con i PdA ANVUR e criticita precedentemente
rilevate.

4. Questionari sulle opinioni e soddisfazione degli studenti: proposte di rimodulazione dei
quesiti e della modalita di somministrazione
Il Presidio ha esaminato gia nella precedente seduta alcune proposte di aggiornamento dei
questionari di valutazione della didattica e della soddisfazione degli studenti.
o E stata discussa la possibile revisione dei quesiti per garantire una maggiore efficacia nella
raccolta delle informazioni.
e Si & valutata la possibilita di reintrodurre |'obbligatorieta della compilazione dei
questionari.
e |l Presidio ha deciso di approfondire ulteriormente il tema e di elaborare una proposta
definitiva in una prossima seduta dopo aver consultato anche il Nucleo di Valutazione.
Il Presidio ha continuato a discutere delle proposte di rimodulazione dei quesiti presenti nei questionari di
valutazione della didattica, incluse le modalita di somministrazione. Tra i punti evidenziati: maggiore
chiarezza nelle domande, opportunita di estendere il questionario a chi ha seguito I'insegnamento in anni
precedenti, valutazione della modalita di somministrazione in aula tramite dispositivi degli studenti.

Al termine della riunione, alle 11:30, la Coordinatrice ha ringraziato tutti i partecipanti per il contributo
offerto alla discussione e ha rinviato alla prossima seduta |'approvazione definitiva delle valutazioni in merito
al ciclo di audit e agli altri punti all’ordine del giorno. La documentazione ¢ disponibile nella cartella condivisa
Drive.

F.to Prof.ssa Dennis Fiorini (Coordinatrice del PQA)

F.to Fabrizio Quadrani (segretario verbalizzante)



