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Al Presidente del Nucleo di Valutazione 

 

 

 

Oggetto:  Sistema di Misurazione e Valutazione della performance - aggiornamento annuale. 

 

Caro Presidente, 

in relazione all’oggetto, come ricorderai, lo scorso anno in occasione della ridefinizione del documento 

avevamo convenuto con il Nucleo la necessità di procedere, nel 2019, ad un ulteriore affinamento del 

documento stesso. 

Tale affinamento sarebbe dovuto servire, in parte ad implementare ulteriormente le indicazioni fornite dal 

legislatore sugli ambiti di rilevazione della performance organizzativa e individuale, in parte ad ampliare 

tutto quanto previsto sul ruolo attivo dei cittadini ai fini della valutazione della performance, anche 

mediante una definizione puntuale di sistemi di rilevamento della soddisfazione degli utenti in merito alla 

qualità dei servizi resi. 

Si era anche ritenuto che fosse necessario attendere la conclusione dell’importante fase di 

riorganizzazione che era già stata avviata e che ha riguardato, nel 2018, tutto l’apparato tecnico-

amministrativo dell’Ateneo.  

Ad oggi la nuova organizzazione non può ancora considerarsi del tutto ‘a regime’ e, durante l’anno, sono 

stati necessarie numerose rimodulazioni degli obiettivi che erano stati assegnati alle singole strutture. 

Questo ha provocato uno slittamento delle tempistiche previste per il monitoraggio e la verifica finale del 

raggiungimento degli obiettivi e, di conseguenza, anche il rinvio della fase di valutazione per 

l’applicazione dei meccanismi premiali previsti dal sistema, che potremo svolgere realisticamente non 

prima del mese di febbraio/marzo. 

Per questi motivi riteniamo opportuno, non essendosi conclusa la fase applicativa del nuovo SMVP, di 

non apportare modifiche al documento stesso, rimandando al gennaio 2020 gli affinamenti già individuati 

come necessari ed anche quelli che potranno evidenziarsi al termine del ciclo di applicazione degli 

strumenti e dei meccanismi di valutazione in esso contenuti. 

Ti saluto cordialmente. 
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